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Resumen

El propdsito del presente estudio estuvo centrado en realizar una evaluaciéon de la
autoestima de los estudiantes de la facultad de contaduria y administracién en una
universidad publica ubicada en Coatzacoalcos Veracruz México. El objetivo general de la
investigacion es evaluar los factores centrales que determinan la concepcion de autoestima
de los estudiantes universitarios con el fin de poder detectar aspectos en procesos de
mejora.

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, simple, en la primera parte del cuestionario
se recopila informacién de datos generales de los encuestados, la segunda categoria
consiste en la evaluacion de la autoestima, considerando una adaptacién reducida del
cuestionario original denominado IAME (Inventario de Autoconcepto), donde se evalua la
autoestima y consta de 19 items; 16 de los cuales se refieren a cualidades propias de la
autoestima y 3 pertenecen a una escala de autocritica que trata de evaluar en qué medida
los alumnos estdn contestando o no sometidos bajo los efectos de la deseabilidad social,
extrayendo los datos de los estudiantes de la Universidad Veracruzana campus
Coatzacoalcos, considerando una muestra de 161 estudiantes universitarios encuestados
mayores de 17 afos de las carreras de Administracidon, Contaduria y Gestién de y direccién
de negocios, la muestra fue por conveniencia. De acuerdo con los resultados obtenidos se
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puede hacer mencidn en su mayoria los jovenes universitarios tienen un porcentaje arriba
del 70% de autoestima promedio considerada, teniendo la capacidad y motivacion para
resolver sus retos y sentirse orgullosos en su toma de decisiones, aunque se tienen algunas
consideraciones en autoestima general que se pueden mejorar, para mejorar sus
expectativas sin dejarse abrumar por pensamientos pesimistas propios o de la sociedad en
general.

Palabras Clave
Autoestima, Motivacidn, Relaciones interpersonales, Apego, Mapas de la autoestima

Abstract

The purpose of this study was focused on carrying out an evaluation of the self-esteem of
the students of the accounting and administration faculty. in a public university located in
Coatzacoalcos Veracruz Mexico. The general objective of the research is to evaluate the
central factors that determine the conception of self-esteem of university students in order
to be able to detect aspects in improvement processes.

The research has a simple, quantitative approach, in the first part of the questionnaire
general data information is collected from the respondents, the second category consists
of the evaluation of self-esteem, considering a reduced adaptation of the original
questionnaire called IAME (Self-Concept Inventory). , where self-esteem is evaluated and
consists of 19 items; 16 of which refer to qualities of self-esteem and 3 belong to a self-
criticism scale that tries to assess to what extent students are responding or not submitting
under the effects of social desirability. extracting the data from the students of the
Universidad Veracruzana Coatzacoalcos campus, considering a sample of 161 surveyed
university students over 17 years of age from the careers of Administration, Accounting and
Management and business management, the sample was for convenience. According to the
results obtained, it can be mentioned that the majority of university students have a
percentage above 70% of average self-esteem considered, having the capacity and
motivation to solve their challenges and feel proud in their decision-making, although there
are some considerations in general self-esteem that can be improved, to improve their
expectations without being overwhelmed by pessimistic thoughts of their own or of society
in general.

Keywords
Self-esteem, Motivation, Interpersonal relationships, Attachment, Self-esteem maps

Fortsetzen

Der Zweck dieser Studie bestand darin, eine Bewertung des Selbstwertgefiihls der
Studierenden der Fakultat fir Rechnungswesen und Verwaltung durchzufiihren. an einer
offentlichen Universitat in Coatzacoalcos, Veracruz, Mexiko. Das allgemeine Ziel der
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Forschung besteht darin, die zentralen Faktoren zu bewerten, die das Selbstwertgefiihl von
Universitatsstudenten bestimmen, um Aspekte in Verbesserungsprozessen erkennen zu
kénnen.

Die Forschung verfolgt einen einfachen, quantitativen Ansatz. Im ersten Teil des
Fragebogens werden allgemeine Dateninformationen von den Befragten gesammelt. Die
zweite Kategorie besteht aus der Bewertung des Selbstwertgefiihls unter Berlicksichtigung
einer reduzierten Anpassung des urspringlichen Fragebogens namens IAME
(Selbstwertgefiihl). Konzeptinventar), bei dem das Selbstwertgefihl bewertet wird und aus
19 Elementen besteht; 16 davon beziehen sich auf Qualitaten des Selbstwertgefiihls und 3
gehoren zu einer Selbstkritikskala, die zu beurteilen versucht, inwieweit Schiiler auf die
Auswirkungen sozialer Erwilinschtheit reagieren oder sich nicht unterwerfen. Bei der
Extraktion der Daten von Studenten des Campus der Universidad Veracruzana
Coatzacoalcos wurde eine Stichprobe von 161 befragten Universitatsstudenten tber 17
Jahren aus den Bereichen Verwaltung, Rechnungswesen und Management sowie
Unternehmensfiihrung berlicksichtigt. Die Stichprobe diente der ZweckmaRigkeit. Den
erzielten Ergebnissen zufolge kann festgestellt werden, dass die Mehrheit der
Universitatsstudenten liber ein durchschnittliches Selbstwertgefiihl von tGber 70 % verfigt,
Uber die Fahigkeit und Motivation verfiigt, ihre Herausforderungen zu I6sen, und stolz auf
ihre Entscheidungen ist, obwohl dies der Fall ist Einige Uberlegungen zum allgemeinen
Selbstwertgefiihl, die verbessert werden kénnen, um ihre Erwartungen zu verbessern, ohne
von pessimistischen Gedanken Uber sich selbst oder die Gesellschaft im Allgemeinen
Uberwaltigt zu werden.

Schliisselworter
Selbstwertgeflihl, Motivation, zwischenmenschliche Beziehungen, Bindung,
Selbstwertkarten

1. Introduccién

La autoestima es de gran importancia para el desarrollo del individuo, ya que puede
representar experiencias positivas y negativas en el desarrollo de pensamientos,
sentimientos, sensaciones y experiencias; de cada persona.

La autoestima es una actitud que expresa la forma y comportamiento de vida del
individuo en su desarrollo y para la supervivencia (Branden, 2022). Es importante la manera
en que un individuo se percibe y se valora para el desarrollo de sus capacidades y
potencialidades por las experiencias y sensaciones que experimenta, por el éxito, logro y

fracaso, factores que contribuyen en su cardcter y conducta.
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Otros autores como (Rodriguez & Caio, 2012) consideran que durante la infancia, la
autoestima es mads estable, sin embargo, en la adolescencia comienzan las variaciones, de
acuerdo a la percepcidn, capacidad de valorarse, amarse, apreciarse y aceptarse a si mismo,
considerando las actitudes de si mismo.

De acuerdo con (Real Academia Espafiola, 2022) lo define como la valoracion
generalmente positiva de si mismo. Asi también (Monbourtte, 2004), La estima depende de
lo que se pretende ser. Evaluar la autoestima de una persona a partir de sus éxitos
confrontados con sus aspiraciones, es decir, entre mas elevadas son las pretensiones sin
poder satisfacerla, tanto mayor los sentimientos de fracaso que sentia una persona.
(Santrock, 2002), la mayoria de las personas que no han desarrollado un alto nivel de
estima, nunca llegan a autorrealizarse. De acuerdo con (Rice, 2000), la autoestima de una
persona es la consideracién que tiene hacia si misma.

Considerando la importancia de este concepto se observa que existe una gran
cantidad de estudios desde diferentes perspectivas, pero todos encaminados a aportar
herramientas que ayuden a mejorar a las personas y que finalmente se tenga una plenitud

en esta vida.

2. Autoestima alta, baja y mapa de la autoestima

Existen una gran cantidad de autores que se han dedicado al estudio del tema
autoestima debido a la gran necesidad que existe y se ha contemplado dentro de la
sociedad. Para ello es menester hacer mencién de algunos de ellos, asi como sus reflexiones
0 sus puntos de vistas.

Aunque Freud no se enfocd en la autoestima como tal, si se referia a un yo atrapado
entre el “super yo”, y la definié como el amor propio del hombre (Marina et al., 2007), por
lo tanto difiere mucho de lo que otros estudiosos se enfocan en el sentido de referirse sélo
al “yo” y no a otros puntos importantes como el equilibrio emocional y espiritual. Por otro
lado, (Rogers, 1997) menciona que todo individuo posee en si mismo los medios para la
auto comprension asi también Carl Rogers citado por Acosta (Acosta & Herndndez, 2004)
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define la autoestima como un conjunto organizado y cambiante de percepciones que se
refiere al sujeto y sefiala que es lo que el sujeto reconoce como descriptivo de si y que él
percibe como datos de identidad.

Por otro lado (Maslow, 1983) otro de los fundadores de la escuela humanista,
también sostiene que lo mds importante en el individuo es interesarse por su salud mental
y espiritual. Asi mismo Maslow citado por (Marina et al., 2007) menciona que la autoestima
es el sentirse capaz de dominar algo del ambiente, saberse competente e independiente.
(Naranjo, 2007) menciona ser uno de los representantes de la psicologia humanista quien
mas ha difundido el papel que la autoestima desempeiia en la vida de la persona, al incluirla
dentro de su conocida jerarquia de necesidades.

2.1. Autoestima alta o baja

De acuerdo (Rodriguez et al., 2012) Una persona con autoestima alta, vive, comparte
e invita a la integridad, honestidad, comprension, confianza, fe, pero esto no es sinébnimo
de éxito total, ya que implica reconocer sus propias limitaciones y debilidades, tomando en
cuenta la confianza interna para tomar decisiones.

Autoestima baja: Por lo general son desconfiados, solitarios y les gusta el
aislamiento. Su principal caracteristica es el temor, factor que les limita, ciega y evita
alcanzar sus objetivos o solucionar problemas.

(Molina, et al., 1996) describen a las personas con alta autoestima, como personas
gue no se consideran ni mejor ni peor que los demas, ya que no conocen muchos aspectos
de si mismos ni tienen auto-respeto para generar consciencia de su propio valor y de
reconocer sus cualidades, asi como de sus defectos

Lo importante de estas consideraciones es que no ven sus defectos y errores como
de alguien sin valor, ya que consideran que es representativo del ser humano.

(Santrock, 2002) comenta que la baja autoestima para muchos estudiantes, puede
ser una situacién temporal. Sin embargo, se puede traducir en otros problemas mas serios,

esto depende, no solo de la naturaleza de la baja autoestima, sino también de otras
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condiciones. como transiciones escolares dificiles o problemas familiares, ello se puede
traducir en problemas que se pueden intensificar.

(Satir, 1980) Una persona con baja autoestima tiene una gran sensacion de
Inseguridad, ya que muchas veces se basan en lo que las demas personas piensen de ellos
e intentan impresionar a los demds, para lograr aceptacién y con ello sentir menos temor
para no sentirse expuestos a sufrir desilusiones y a desconfiar de los demas
2.2, Mapas de la autoestima

De acuerdo con (Ross, 2013) El Mapa de la Autoestima, es el registro general de la
persona, que se va generando a través de los sentimientos, vinculos sociales, emociones,
entre otros, como parte del comportamiento de su forma de ser y generando con ello su
personalidad de acuerdo con las hazanas de cada uno.

Dijo Goethe, citado por (Rodriguez, 1988) “La peor desgracia que le puede pasar a
un hombre es pensar mal de si mismo”.

Sin embargo es necesario considerar algunos aspectos que son importantes para la
vida del ser humano como son la seguridad personal, seguridad social.

Figura 1

Mapa de autoestima
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Es un conjunto de percepciones, pensamientos, evaluaciones, sentimientos y tendencias de
comportamientos dirigidos hacia uno mismo, hacia nuestra manera de ser y hacia los rasgos de nuestro
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3. Influencia de la motivacién humana en la autoestima

La motivacién es parte fundamental de la autoestima en todo ser humano, se han
enfocado profundamente en considerarlo, sobre todo en el comportamiento social,
(Chiavenato, 2011) se refirio al papel que cumple la motivacion y para explicarlo postulé la
teoria de campo, basado en dos supuestos fundamentales. (Mankeliunas, 1996) las
necesidades de un individuo estan organizadas seglin una jerarquia relativa, de tal forma
que las necesidades primarias o fisiolégicas son las mas importantes y las que determinan
el comportamiento, en tanto no sean satisfechas.
3.1. Necesidades fisioldgicas

Describe las necesidades fisioldgicas como primarias, vitales o vegetativas,

relacionadas con la supervivencia de la persona que consideran la alimentacion, el suefio,
actividad fisica, satisfaccion sexual, abrigo y proteccién contra los elementos, y seguridad
fisica contra los peligros.
3.2 Necesidades Psicoldgicas

Son necesidades secundarias adquiridas y desarrolladas en el transcurso de la vida y
gue son necesidad de seguridad intima, necesidad de participacidn, autoconfianza y de
afecto. Seglin Maslow citado (Mankeliunas, 1996), la supersticion, la religion y aun la
ciencia, en parte, han sido motivadas por esa necesidad del ser humano de conocer y
controlar su ambiente
3.3. Necesidades de autorrealizacion

Es por la busqueda de estima y el desarrollo de un concepto positivo de si mismo
depende en parte de la satisfacciéon de la satisfaccion de las necesidades de afecto y
pertenencia. Es gracias al desarrollo de unas relaciones interpersonales satisfactorias para

el sujeto como pueden evitarse los problemas de salud mental.
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4. Autoestima y relaciones interpersonales
4.1. Relaciones interpersonales
La mayoria de las veces, las personas piensan que pueden desarrollar mejor sus capacidades
cuando se tienen vinculos que se han formado y desarrollo. Por tanto los tipos de relaciones
que se establecen en diferentes etapas son diferentes, asi como las vivencias que aporta
cada tipo de relacidén, al establecer relaciones afectivas.
4.2, El apego
Se suele decir que algunas personas estdn muy apegadas a diferentes elementos segun el
estilo de vida, por lo que es algo deseable para unos y tiene connotaciones negativas para
otros, considerando expresiones personales y eso hace que se pueda llevar a un individuo
a valorarse o desvalorizarse.
4.3. Estilos de apego y emociones caracteristicas
Existe cierto acuerdo en relacién con la presencia de emociones especificas, en mayor o
menor grado e intensidad, en cada estilo de apego, por lo que relaciones se han ido
estableciendo y, aunque existe un amplio espectro de investigaciones en el area, se
aprecian ciertas coincidencias que son las que se tratara de relevar.
Apego seguro
(Ainsworth et al., 2004), sefialan que las emociones mas frecuentes de los bebés con apego
seguro en la situacion extrafia, son la angustia ante las separaciones del cuidador y la calma
cuando éste vuelve; en la interacciéon con el cuidador relevan la calidez, confianza vy
seguridad. (Kobak & Sceery, 1988,), en adolescentes y apego, concluyen que cuando los
pares evallan a sujetos con apego seguro, aprecian menores indices de ansiedad en
comparacidon con ambos grupos inseguros, de hostilidad o con apego seguro involucra
menos sintomas de estrés.
(Mikulincer et al., 2003), reportan que en el estilo seguro existe baja ansiedad y evitacién,
seguridad en el apego, y con la interdependencia. Para (Magai et al., 2000), estd marcado
por expresiones faciales de alegria y un sesgo favorecedor de la verglienza; por el contrario,
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estd negativamente asociado a afectos negativos de la conciencia. En la rabia en particular,
(Mikulincer, 1998) sefiala que cuando las personas estdn enojadas tienden a aceptar su ira,
expresar su enojo controladamente y buscar soluciones a la situacién. En un estudio que
explora la relacidn entre estilos de apego y sintomas de ansiedad y depresién (Muris et al.,
2000), se reporta que nifos con estilo de apego seguro exhiben menores niveles de
ansiedad y depresién, comparado a los nifios con estilos inseguros.

Apego ansioso ambivalente

(Kobak & Sceery, 1988), se caracteriza por evidentes sentimientos de ansiedad durante la
entrevista de apego adultos y los sujetos con este patrdn tienen una percepcién mayor de
sintomas que el estilo seguro. (Magai et al., 2000), coinciden en el estilo preocupado,
encontrando que éste se asocia con la presencia de un conflicto interno, emociones de
rabia, enojo, estrés y afecto depresivo. Asimismo, (Crittenden, 1995), enfatiza la presencia
de rabia y ansiedad en este estilo. Considerando la rabia en particular, (Mikulincer, 1998)
sefiala que los sujetos ambivalentes propenden a la ira, caracterizandose por presentar
enojos con alta hostilidad. (Kerr et al., 2003), sefialan el estilo ambivalente de niveles mas
altos de afecto negativo; malestar, enojo, repugnancia, culpa, miedo y nerviosismo y
menores niveles de calma y serenidad.

Apego ansioso evitativo

(Kochanska, 2001) reporta que los nifos evitativos son muy temerosos a los 33 meses, y con
altas probabilidades de expresar ese temor, y que presentan los puntajes mas altos al
examinar el total de emociones negativas a esta edad. (Kerr et al., 2003) sefialan que este
grupo reporta bajos niveles de emociones positivas; experimentan mas afecto negativo y
menor afecto negativo que el grupo ambivalente. Especificamente en relacion con la rabia,
(Mikulincer, 1998) seiiala que el estilo evitativo se inclina a la ira y episodios de enojo con
alta hostilidad, tienden a esconder en la negacién o mostrandose positivo. En la vejez tardia,
este estilo se asocia con menor alegria y mas interés, menos verglienza y miedo; (Consedine

& Magai, 2003).

Scientific Research Journal
@ @ @ Centro de Investigacion y Desarrollo Intelectual CIDI
Lm E-ISSN: 2789-2727 / Vol. 3, Nim. 5, 23-41, Julio 2023 / www.srjournalcidi.org

https://doi.org/10.53942/srjcidi.v3i5.102



http://www.srjournalcidi.org/
https://doi.org/10.53942/srjcidi.v3i5.102

°+% o SCIENTIFIC RESEARCH JOURNAL

",® Centro de Investigacion y 33

@
; Desarrollo Intelectual

3. Materiales y métodos
La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, tipo descriptivo simple, disefio no
experimental, a través de la cual se consiguié recoger informacion precisa, utilizando una
encuesta, extrayendo los datos de estudiantes de la Universidad Veracruzana campus
Coatzacoalcos. Siendo 161 estudiantes universitarios encuestados mayores de 17 afios de
las carreras de Administracidn, Contaduria y Gestion de y direccién de negocios, la muestra
fue por conveniencia.
Considerando una adaptacion reducida del cuestionario original denominado IAME
(Inventario de Autoconcepto en el Medio Escolar), elaborado por GARCIA (1995), y editado
en la Editorial EOS, con una escala de puntuacién de escala de Likert. El cuestionario para la
evaluacion de la autoestima consta de 19 items; conformada en 6 dimensiones
consideradas de la siguiente forma:
e Autoestima fisica 4-5-14 y 15
e Autoestima general 1-4-16-18 y 19
¢ Autoestima de competencia académico/intelectual 10-12y 13
e Autoestima emocional 9-14y 17
¢ Autoestima de relaciones con los otros 2-6y 8
¢ Escala independiente de autocritica: 3-7y 1

El coeficiente Alfa de Cronbach, arroja una fiabilidad de 0.98.

4. Resultados
Enla tabla 1, se puede apreciar la estructura factorial del cuestionario y la carga factorial de

cada item sobre su dimensién correspondiente:
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Tabla 1

Estructura factorial del cuestionario

FACTORES

|
Autoesti Autoestima Autoestima Autoestima  Autoestima Escala

ma fisica general competencia emocional otros independiente de
intelectual significativos autocritica

mgm—|—~

[

58.4%

2 91.3%

3 60.9%
4 67%

5 75.2%

6 88.8%

7 49.1%
8 39.8%

9 78.9%

10 72%

11 52.7%
12 78.3%

13 62.2%

14 74.5%

15 79.5%

16 12.4%
17 73.9%
18 31.1%

19 59%
Nota. GARCIA (1995). IAME (Inventario de Autoconcepto en el Medio Escolar). Editorial EOS.
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De acuerdo con los datos obtenidos se determina los siguiente

e Enlas respuestas de autoestima fisica que fueron representadas por las preguntas 4-5-
14y 15, los resultados mostraron que el 98.7% de los jévenes universitarios tiene buena
consideracioén de su cuerpo y estructura corporal.

e En las preguntas de autoestima general 1-4-16-18 y 19 muestran que el 56.97% de los
jévenes universitarios consideraron una adecuada autopercepcion de si mismos,
aunque ello conlleva a que el 43.03% restantes, es un porcentaje alto y se debe trabajar
con ellos, para el mejor desarrollo personal y profesional.

e Autoestima de competencia intelectual/académica asociados a los items 10-12 y 13,
midiendo y/o considerando un buen nimero de buenas cualidades y si son bueno/a
para las matematicas y los célculos, de acuerdo con los resultados obtenidos el 70.83%
de la poblacién evaluada tienen buenas capacidades de tipo intelectual o académico.

e Autoestima emocional items 9-14 y 17, Dando como resultado un 75.76% de los
encuestados consideraron como afirmativo el nerviosismo o ansidgenos, siendo este
punto un aspecto positivo de tal manera, ya que es un factor de Estrés o estrés positivo,
ya que no les ha impedido el realizar y sacar adelante sus proyectos.

® Autoestima de relaciones con otros significativos items 2-6 y 8, arrojo que el 73.3 % de
los alumnos encuestados no consideran este factor como problematica, por tanto, en
este rubro no se tiene en consideracion.

e Escala independiente de autocritica items 3-7 y 11, segun los resultados obtenidos con

un 54.23% de la poblacion encuestada, se autocritican para el desarrollo personal.

5. Discusion
De acuerdo con Carl Rogers que es considerado como uno de los iniciadores del
humanismo, menciona que todo individuo posee en si mismo los medios para la auto
comprension, asi también Carl Rogers citado por Acosta (Acosta & Hernandez, 2004) define
la autoestima como un conjunto organizado y cambiante de percepciones que se refiere al
sujeto y senala que es lo que el sujeto reconoce como descriptivo de si y que él percibe
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como datos de identidad. Considerando lo anterior, se considera que el sentido de
identidad y las perspectivas de la estima y autoestima se basa en una realidad de
pensamientos propios de percepciones de las vivencias personales que influyen de manera
directa ya sea positiva o0 de manera negativa y de acuerdo con los resultados obtenidos es
necesario considerar un programa en apoyo de los jévenes universitarios con el fin de
apoyar en algunos aspectos vulnerables que puedan tener en el proceso de aprendizaje y
vivencia personal, ya que dependerd de manera directa o enfrente las situaciones directas
e indirectas entorno en que se desarrolle cada pe por la etapa del desarrollo en la que se
encuentran.

Los resultados obtenidos en cada una de las dimensiones mostraron variaciones que
permite entender y comprender que la autoestima puede ser un concepto y constructo de
aspecto ambiguo, y que de igual manera es construido de manera diferente en cada uno de
los individuos o personas. Como por ejemplo en la primera dimensién analizada de la
presente investigacion “autoestima fisica” el 74.05% de los jévenes universitarios
mostraron una adecuada autopercepcién de dicho rubro. Teorias como autoestima alta,
baja fundamentan que existen personas que pueden ser tipificadas en dos rubros,
“personas con autoestima altas y bajas”, mismo que en una evaluacién cuantitativa, como
la que el presente articulo trata de describir se podra observar en todo determinado una
variacion.

Diversos tedricos, como por ejemplo los citados con anterioridad Abraham Maslow,
han tratado de identificar ciertos rasgos en el individuo que permiten identificar, evaluar,
conocer y tipificar a las personas.

Investigadores como (Ross, 2013), que se enfocan en estudiar algunos aspectos de
la personalidad como lo es la autoestima, fendmeno de estudio analizado en la presente
investigacion, sefialan que el individuo debe atravesar una serie de etapas mismas que

efectuaran como resultado final la construccién y desarrollo de la autoestima.
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6. Conclusiones

El nivel de autoestima y el autoconcepto estdn relacionados con el estilo de vida, y
perspectiva de cada persona, por lo que este puede llegar a influir de manera positiva o
negativa, por supuesto, requiere estudios muchos mas profundos para tener datos mas
completos de la percepcion, es importante considerar que todas las personas enfrentan
diferentes situaciones, algunos unas mas comunes, otros mas dificiles, pero si es importante
hacer notar que todas las personas pasan por momentos de crisis o depresién, que para
algunos puede ser tomados como dreas de oportunidad positiva, mientras que para otros
puede ser sindonimo de factores limitantes que les puede imposibilitar su vida, por tanto, es
importante considerar que dependera de las caracteristicas de cada joven. Por tanto, la
universidad debe considerar un programa de orientacién contindo en apoyo a mejorar el
nivel de autoestima en busca de prevenir e intervenir las dificultades que obstaculizan su
adecuado desarrollo psicosocial, ya que todas las personas pueden tener cierto nivel de
vulnerabilidad de acuerdo con las etapas de vida cada individuo, motivos que puede influir
en la autoestima, autoestima general y de relaciones con los otros, para dar un adecuado
seguimiento y lograr cambios sustanciales que pueden servir de apoyo a la universidad que
podrian incrementar los logros tanto en el ambito académico como personal de los jévenes
universitarios.

Considerando lo anterior, es necesario reflexionar en apoyar y fortalecer de manera
efectiva a los jévenes en el manejo y control de las emociones a partir del seguimiento del
departamento psicolégico que se le pueda ir ofreciendo para fortalecer los lazos y
relaciones interpersonales para poder contribuir de este modo con su formacion
profesional.

Por tanto, para fortalecer la autoestima se trata de asumir retos y ser mas empaticos
y tener un sentido de colaboracién para mejorar sus talentos y habilidades y con ello

aumentar el nivel de seguridad, para que no les impida desarrollarse como seres humanos.
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